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درجه علمي پژوهشي دوفصلنامه مطالعات معماري ايران طي نامه شماره 161676 مورخ 1390/08/21 دبيرخانه كميسيون نشريات علمي كشور،‌ 
وزارت علوم،‌ تحقيقات و فناوري ابلاغ گرديده است.

پروانه انتشار اين نشريه به شماره 90/23030 مورخ 91/9/7 از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي صادر شده است.
اين نشريه حاصل همكاري مشترك علمي دانشگاه كاشان با دانشكده معماري دانشگاه تهران، دانشگاه تربيت مدرس، دانشگاه الزهرا )س(، 

دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات، دانشگاه شهيد رجايي و پژوهشكده فرهنگ، هنر و معماري جهاد دانشگاهي است.
نشريه مطالعات معماري ايران در پايگاه استنادي علوم كشورهاي اسلامي )ISC(، پايگاه اطلاعات علمي جهاد دانشگاهي )SID(، پايگاه مجلات 

تخصصي نور )noormags.ir(، پرتال جامع علوم انساني )ensani.ir( و بانك اطلاعات نشريات كشور )magiran.com( نمايه مي‌شود.
تصاویر بدون استناد در هر مقاله، متعلق به نویسنده آن مقاله است.

)نسخه الکترونکیی مقاله‌های این مجله، با تصاویر رنگی در تارنمای نشریه قابل دریافت است.(

دوفـصلنامه علـمي دانـشكده معمــاري و هنـــر، دانـــشگاه كاشــان

عکـس روی جلــد: محــمد مـوحدنــژاد                                  ويـراستار ادبي فـارسي: معصـومه عـدالـت‌پور
)مدرسـه عبـاسی، مسـجد امام اصفـهان(                                 ويـراستار انگلیسی: مهندس غزل نفیسه تابنده                                        
همکار اجرایی: مهندس نغمه اسدی چیمه                                                   دورنـگـار:  031-55913132
نشاني دفتر نشريه: كاشـان، بلوار قطب راوندي، دانشگاه كاشان، دانـشكده معماري و هنر، كدپستي: 87317-53153
jias.kashanu.ac.ir            :پـايگاه اينترنتي                                        j.ir.arch.s@gmail.com     :رايـانــامـه

شـاپـا:  2252-0635           

)RICeST( رسانی علوم و فناوری‎ای اطلاع‎ناشر:   مرکز منطقه 
انتشارات: 36468452-071             نمابر: 071-36468352

این نشریه در »ایران ژورنال« نظام نمایه‎سازی مرکز منطقه‎ای اطلاع‎رسانی علوم و فناوری )RICeST( به نشانی
http://ricest.ac.ir  و پایگاه استنادی علوم جهان اسلام )ISC( به نشانیhttp://isc.gov.ir  نمایه می‎شود.

الـــــــفبا(: )بــه‌تـــرتـــــيب  تحــریــریــه  هــیـــــئت 
دکتر ايرج اعتصام. استاد دانشگاه آزاد اسلامي. واحد علوم و تحقيقات
دکـتر مجــتبي انـــصاري. دانـــشيار دانـــشگاه تــربيت مــدرس

دانــشگاه كــاشــان  دانشـيـار  امـيرحـسين چيـت‌سـازيـان.  دکـتر 
دکـــتر پــيـروز حــناچــي. اســـتـــاد دانــــشـگاه تـهــــــران
دکـــتر شـــاهیـــن حــیدری. اســــتاد دانـــشـگاه تـــــهران
دکــتر ابـوالقـاســم دادور. اســـتــاد دانـــشــگاه الــزهــرا )س(
دکتـــــر بابـــک عالـــــمی. اســــتادیار دانـــشگاه کاشــــان
كاشــــان دانـــشگاه  اســـتاديــار  پور.  عمـــراني  علـي  دكــتر 

دانشــــگاهی  جهــاد  دانـشيـار  كلانــتري.  حســــين  دکتر 
دکتر اصـغر مـحمـد مــرادي.  اســــتاد دانـــشگاه عـلم و صنعت ايران
دکتر غلامـحسيــن معمـاريان. استاد دانـشگاه علـم و صــنعت ايــران
كاشـــان دانـــشگاه  اســتـــاد  نــيـــازي.  مـحسـن  دکــــتر 
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علمی ترویجی تبیین مؤلفه‌ها و پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی

محسن افشاری*

چکیده
ابعاد  ازاین‌رو، محیط‌های مسکونی به‌لحاظ  با محیط مسکن است؛  ارتباطی معنادار  بیانگر برقراری  انسان  سکونت 
روان‌شناختی، از اهمیت ویژه‌ای برخوردارند. آنچه دربارۀ سکونت انسان اهمیت دارد، این است که سکونت انسان 
در سطوح مختلفی روی می‌دهد، و در ارتباط با مراتبی از محیط اجتماعی پیرامون انسان معنادار است. مرور ادبیات 
دربارۀ معانی نشان می‌دهد که هم خصوصیات محیط مسکن و هم رویداد فعالیت‌ها در محیط زندگی انسان دارای 
معنی هستند، و مطابق با چهارچوب نظری، پرسش از معانی سکونت و انتظام فضای زندگی باید در چهار سطح شامل 
سطح سکونت منطقه‌ای، سطح سکونت همسایگی، سطح سکونت مسکن و سطح فعالیت‌‌های سکونت مسکن صورت 
پذیرد. پژوهش در حوزۀ معانی مسکن، مسئله‌ای اکتشافی است که نیاز به بررسی در هر دو حوزۀ سکونت و انسان 
دارد؛ بنابراین روش تحقیق این مقاله به‌صورت یکفی و بر پایۀ استدلال منطقی است. با ‌توجه به ماهیت »پرسشنامۀ 
معنای سکونت و انتظام فضاهای زندگی« و چهارچوب نظری وابسته به آن، از »مدل ابزارـ غایت« استفاده گردید، که 
مدل مناسبی برای دستیابی به محتوای ذهنی افراد است. مطابق با چهارچوب نظری، مقولاتی که در این پرسشنامه 
در نظر گرفته شد، پرسش از معانی خصوصیات انتظام فضایی محیط مسکن شامل »عناصر فضایی، فواصل فضایی و 
جهات فضایی« است، و در سوی دیگر پرسش از معانی فعالیت‌ها شامل عناصری همچون »نوع فعالیت، توالی زمانی 
و فضایی فعالیت‌‌ها و زمانمندی و فضامندی فعالیت‌‌ها«ست، که پایایی و روایی پرسش‌‌های ‌‌نیمه‌ساختاریافته »معانی 
سکونت و انتظام فضاهای زندگی« در آزمون‌های آزمایشی کنترل گردید. بخش دیگر از نتایج مقاله، به ارائۀ روند 
گردآوری، مصاحبه و تحلیل داده‎های پرسشنامه اختصاص دارد. با توجه به هدف تحقیق، داده‌های حاصل از پرسشنامۀ 
تحقیق می‌تواند در تحلیل‌های بعدی ـ توصیف، تفسیر، تشریح و در صورت نیاز، در تحلیل آماری و ریاضی ـ به کار 

رود، و حتی هرکی از چهار سطح از پرسشنامه نیز قابلیت کاربرد جداگانه در تحقیقات مختلف را دارد.

کلیدواژه‌ها: 
مسکن، سکونت، پرسشنامه، معانی سکونت.

m.afshary@aui.ac.ir ،استادیار، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه هنر اصفهان *

تاریخ دریافت: 1398/05/17      تاریخ پذیرش: 1399/06/18
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پرسش‌های پژوهش
انتظام فضاهای زندگی« مورد توجه  باید در طرح »پرسشنامۀ معانی سکونت و  1. چه مفاهیم نظری‌ای 

قرار گیرد؟
2. ساختار طرح »پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی« چگونه باید باشد؟

3. برای دستیابی به پاسخ‌های »پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی«، چه مراحلی را باید 
در نظر گرفت؟

مقدمه
سکونت بیانگر برقراری پیوند پرمعنا بین انسان و محیطی مفروض است. این پیوند از تلاش برای هویت یافتن، به 
مکانی احساس تعلق داشتن ناشی شده است. بدین ترتیب، انسان زمانی بر خود وقوف میی‌ابد که مسکن گزیده و در 
نتیجه، هستی خود را در جهان تثبیت کرده باشد. بنابراین احراز هویت به شکل مادی مکان بستگی دارد )شولتز 1389، 
17ـ36(. بدین سبب است که »رلف«، مسکن را پایۀ هویت افراد و اعضای جامعه می‌داند )رلف ۱۳۸۹، ۵۰(. مکان‌های 
هویت‌مند برای انسان معنادار هستند و انسان نیاز عمیقی به ایجاد ارتباط ذهنی با مکان‌های معنادار دارد )همان، ۱۷۴(.

 )Gifford 1987( »محیط‌های مسکونی به‌لحاظ ابعاد روان‌شناختی و سکونتی از اهمیت ویژه‌ای برخوردارند. »گیفورد
مسکن را مهم‌ترین مکان زندگی انسان دانسته است. مسکن مجموعه‌ای غنی از معانی فرهنگی، اجتماعی و روانی در 
حال تکامل است که انسان به ساختار فیزکیی وصل می‌نماید. مسکن کی سری از معانی مانند پناهگاه، نظم، همبستگی 

و معنویت است که انسان به کی سکونتگاه اضافه میک‌ند که آن نیز به نوبۀ خود بخشی از هویت انسان می‌شود. 
آنچه دربارۀ سکونت انسان اهمیت دارد، این است که سکونت انسان در مراتب و یا مقیاس‌های مختلفی روی 
می‌دهد. محیط کالبدی و اجتماعی مسکن که زندگی انسان را در بر می‌گیرد، از نظر کالبدی و اجتماعی در تریکب با 
محیطی کلان‌تر قرار دارد، که بر محیط کالبدی و اجتماعی مسکن تأثیر می‌گذارد. این تأثیرات حاصل فرایند ادراکی 
انسان از محیط خارجی پیرامون ]متشکل از محیط اجتماعی و فیزکیی[ است. ادراک انسان از پیام‌ها و معانی محیط 
کالبدی و اجتماعی کلان و خرد یا به‌تعبیری، محیط ادرا‌کشده در ذهن انسان تحت فرایندهای شناختی به بروز 

واکنش‌ها و رفتارهای مشخص می‌انجامد. 
از دیدگاه »پارسونز«، انگیزه و راهنمای رفتار انسانی، معانی‌ای است که کنشگر آن‌ها را از دنیای خارج کشف 
میک‌ند؛ معانی‌ای که توجهش را جلب میک‌ند و به آن‌ها پاسخ می‌دهد. بنابراین، ویژگی‌های اصلی کنش اجتماعی1 در 
حساسیت کنشگر به معانی جنبه‌ها و موجوداتی است که در محیط هستند و آگاهی یافتن به این معانی و واکنش به 
پیام‌هایی است که آن‌ها می‌فرستند )روشه ۱۳۹۱، ۹۲(. ازاین‌رو، فهم ادراک انسان اهمیت میی‌ابد. ادراک2، فرایندی 
است که از طریق آن انسان داده‌های لازم را بر اساس نیازش از محیط پیرامون خود برمی‌گزیند، لذا ادراک فرایندی 
هدفمند است و به فرهنگ، نگرش و نظام ارزشی حاکم بر تفکر ادراک‌کننده بستگی دارد. مهم‌ترین مکاتب ادراک 
که بر نظریه‌های محیط و طراحی تأثیر داشته‌اند، مکتب روان‌شناسی گشتالت3، دیدگاه روان‌شناسی کنش متقابل4، و 
مکتب روان‌شناختی اکولوژکی5 هستند. در اهم این دیدگاه‌ها، روان‌شناسی اکولوژکی، محیط را پایه و اساس تمامی 
داده‌ها می‌داند. این دیدگاه، چگونگی قرارگیری داده‌های حسی و واحدهای مفروض را در ذهن نتیجه تداعی می‌داند. 
»گیبسون« )۱۹۷۹( واقعیت حسی تجربه را معرفی میک‌ند، اما آن را به‌جای »واحدهای سازندۀ ادراک«، محصول 
ادراک قلمداد کرده است. بنا به ذکر »لنگ« )1381(، »نیسر« مفهوم »طرح‌واره ذهنی«6 را به‌عنوان »پیوند ادراک 
و فرایند‌های عالی‌تر ذهنی« به این نظریه افزوده است. ادراک معانی محیط مبتنی بر طرح‌واره‌های ذهنی افراد است 
و رفتار فضایی افراد تحت‌تأثیر تصاویر ذهنی آنان از ساختار محیط است. طرح‌واره‌های ذهنی از طریق فرایندهای 

جذب و انطباق در سازمان درونی ذهن افراد ]فرهنگ[ ایجاد می‌شوند.
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1. مروری بر پیشینۀ تحقیق
شناخت »فرایند ادراک و تداعی معانی« محیط به طرق مختلف مورد توجه محققان بوده است. فصل مشترک این 
مطالعات، توجه به »فرایند فهم معانی« چیزها در ذهن انسان است که در کی سوی آن وجه آشکار خصوصیات عناصر 
در محیط و در سوی دیگر، معانی ادرا‌کشده در ذهن انسان قرار دارد. تلاش‌های اولیه در این باره با طرح »مراتب 
معانی« مطرح شده که طی آن کی عنصر ممکن است با توجه به خصوصیات خود، مراتبی از معانی را در ذهن انسان 
متصور ‌سازد. »گیبسون« )Gibson 1979(  و »هرشبرگ« )Hershberger 1970; 1974( مراتبی از معانی عناصر 
محیط را تشخیص داده‌اند که هدف از آن تشریح روند مراتب ادراک تا بروز واکنش‌های انسان است. »هرشبرگ« در 
خصوص معنی معتقد است این ‌افراد هستند که معنی را بر چیزها حمل میک‌نند، لذا معنی امری درونی است و در ذهن 
صورت می‌پذیرد و مراحل و مراتب حاصل از تأثیرگذاری آن به‌عنوان واسطه، باعث ایجاد واکنش‌ها و بروز رفتار می‌شود.

»راپاپورت« )Rapoport 1980; 1990; 1993; 2005(، طراحی محیط را سازمان‌دهی چهار »عنصر فضا، زمان، 
تعاملات و معنی«7 تعریف کرده است. فضا بسطی سه‌بعدی از محیط اطراف فرد است و برنامه‌ریزی و طراحی در همۀ 
مقیاس‌ها، از مناطق تا مبلمان، می‌تواند به‌عنوان سازمان‌دهی فضا برای مقاصد مختلف و مطابق با قواعد متفاوت دیده 
شود؛ زیرا که فعالیت‌ها، ارزش‌ها و مقاصد اشخاص و گروه‌های سازمان‌دهی‌كننده را منعكس می‌كند. سازمان‌دهی 
فضایی تصاویر ذهنی ایدئال را بین فضای كالبدی و فضای اجتماعی منعكس می‌كند. افراد همان طور كه در فضا زندگی 
می‌كنند، در زمان نیز زندگی می‌كنند. به‌وضوح وجوه فضایی و زمانی تأثیر متقابل بر هم دارند و یكدیگر را تحت‌تأثیر 
قرار می‌دهند. محیط‌ها هم تعاملات اجتماعی را منعكس كرده و هم آن را مدولار می‌سازند، آن را هدایت، كنترل و 
تسهیل كرده، امكانات و محدودیت‌های آن را منعكس می‌كنند. »تعاملات« به ارتباط كلامی و غیركلامی بین افراد 
 Rapoport 1980, 11; 1990,( برمی‌گردد، درحالی‌كه »معنی« به ارتباط غیركلامی از محیط به افراد اشاره میک‌ند

 .)178; 1993, 15; 2005, 26
»سالینگروس« معتقد است که کی تابع کی به کی بین ساختارهای محیط و ساختارهای ذهنی وجود دارد که 
اجزای آن‌ها را با هم متناظر میک‌ند. هنگامی که روابط بین ساختارهای محیطی و ذهنی به پیوندیافتگی سلسله‌مراتبی 
پایبند باشند، باعث تجربۀ معنی می‌شود. این نکته بدان مفهوم است که معنی به عناصر بیرونی اختصاص نمیی‌ابد. 
میزان سازگار بودن یا انسجام ذهنی، قدرت حس معنی و همچنین قدرت تجربۀ احساسی آن را تعیین میک‌ند. هنگامی 
که دو یا چند ساختار معنادار به‌صورت معناداری به همدیگر پیوند یابند، انسان شروع به ساخت نظامی از باورها میک‌ند. 
احساس فهمیدن از روشی که ساختارهای مفهومی را در ذهن شکل داده می‌شود، برمی‌آید. اگر مجموعه‌ای از ایده‌ها 
دارای انسجام بوده و حسی از ارتباط در میان عناصر آن وجود داشته باشد، برای انسان معنادار بوده و ساختار آن را درک 
خواهد کرد )سالینگروس ۱۳۸۷، ۲۷۱ـ۲۷۲(. بنابراین می‌توان گفت که ادراک معنی به کار ویژۀ ذهنی وابسته است 

)شولتز ۱۳۸۸، ۲۳۵(.
ادراک معانی، فرایندی ذهنی است كه در آن چیزی به‌عنوان یك نشانه در محیط عمل می‌كند و به‌واسطۀ مفاهیمی 
که بر خود حمل میک‌ند )Rapoport 1990, 38(، اثرات و پیامدهای خاصی را در محیط اجتماعی خود به وجود می‌آورد. 
ادراک معانی فرایندی است که پیوند میان وجوه عینی عناصر محیط را با وجوه ذهنی به وجود می‌آورد، و فهم آن از 
خصوصیات آشکار محیط پیرامون اعم از محیط فیزکیی و اجتماعی آغاز می‌گردد. از این منظر، خصوصیات آشکار محیط 

با وجوه معناداری در ذهن افراد ارتباط دارد.
»راپاپورت« به تفاوت معانی ادرا‌کشده در ذهن افراد اشاره کرده است )Ibid, 220(. گروه‌های متفاوت، فرهنگ‌ها 
یا خرده‌فرهنگ‌ها، طراحان و افراد عادی محیط را متفاوت درک و ارزیابی می‌كنند )Idem 2005, 26(، که این مسئله 
دال بر تفاوت طرح‌واره‌های ذهنی آنان است. بنابراین ادراک معانی محیط، ریشه در اطلاعات درونی انسان دارد که 

بخشی از فرهنگ اوست.
نقطۀ مقابل ادراک انسان، وجود قابلیت‌ها در محیط هستند. قابلیت‌های8 محیط امکانات مختلفی هستند که کی 
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محیط اعم از طبیعی یا ساخته‌شده در اختیار انسان قرار می‌دهد. قابلیت‌های یك محیط كالبدی، چیزی است كه محیط 
با ویژگی‌های پیكره‌بندی و مواد و مصالح سازندۀ خود پیشنهاد میک‌ند. از نظر »گیبسون« )1979(‌ قابلیت‌های محیط 
یکفیاتی هستند که با معانی خاصی در ذهن انسان ارتباط پیدا میک‌نند، لذا قابلیت‌ها برای انسان معنادار هستند. از آنجا 
که قابلیت‌ها موضوعی بین الاذهانی هستند، هم جزئی از ادراک فرد و هم جزئی از محیط می‌باشند. از دیدگاه »چمرو« 
)Chemero 2003(، قابلیت‌ها، ارتباطی بین توانمندی‌های انسان و خصوصیات محیط هستند و به‌عنوان کی ارتباط، 
قابلیت‌ها واقعی و قابل درک هستند، ولی بخشی از ویژگی‌های محیط یا موجود نیستند. درک قابلیت‌هایی محیط 
وابسته به نیازها و توانایی‌های فردی است )لنگ 1381، 91ـ115؛ Bell et al. 2001(. مجموعه‌ای از قابلیت‌های 
به دو دستۀ  قابلیت‌های محیط  ایجاد میک‌نند.  انسان  رفتار  برای  را  بالقوه‌ای  محیط در یك موقعیت ویژه، محیط 
مستقیم و غیرمستقیم قابل تقسیم هستند. مثال قابلیت مستقیم، تأمین فعالیت‌ها توسط محیط است، درحالی‌كه قابلیت 
غیرمستقیم شامل چیزهایی چون معانی نمادین است كه به همبستگی الگوها با یك مرجع و سودمندی یك الگو 
بستگی دارد. محیط مؤثر شامل عناصری است كه برای استفاده‌كننده یا مشاهده‌كنندۀ یك محیط بالقوه با معناست 

)لنگ ۱۳۸۱، ۱۱۷(. 
ادراک قابلیت‌های محیط، سطوح مختلفی از معنی را در ذهن افراد تداعی میک‌ند که وابسته به طرح‌واره‌ها و نظام 
فرهنگی افراد است. راپاپورت سه سطح معنایی را در باب خصوصیات محیط از هم تمایز داده است. معانی سطح بالا که 
مربوط به مفاهیم جهان‌بینی، سیستم‌های ارزشی و... است؛ معانی سطح میانی مانند هویت، منزلت، توانگری، قدرت و... 
که وجه پنهان نیز نامیده می‌شود و سطح پایین معانی که شامل معانی روزمره و قابل استفاده مانند دسترسی، خلوت، 

.)Rapoport 1990, 220( چیدمان و... است، که وجه آشکار نیز گفته می‌شود
محیط زندگی هر فرد، از لحاظ کالبدی و اجتماعی در مقیاسی کلان‌تر در تریکب با محیط زندگی دیگر افراد قرار 
دارد. قابلیت‌های محیط می‌تواند در طیفی از مقیاس‌های خرد به کلان اجتماعی و کالبدی، نقش‌های معنادار متفاوتی 
داشته باشد. بنابراین نمی‌توان برای قابلیت‌های محیط، معانی ثابتی در نظر داشت؛ زیرا که قابلیت‌های مشخص محیط، 

در زندگی فردی و جمعی تفاوت معناداری پیدا میک‌ند.
ادراک فرد و قابلیت‌های محیط رابطه‌ای دوسویه دارند، که معانی ذهنی در این میان نقش کلیدی ایفا میک‌نند. 
قابلیت‌های محیط پیرامون برای افراد در زندگی فردی و جمعی، معانی خاصی را در ذهن تداعی میک‌ند. توجه به 
قابلیت‌های محیط فیزکیی و اجتماعی مبتنی بر تداعی ذهنی در زندگی فردی و اجتماعی، زمینه را برای بروز فعالیت‌ها 

و تعاملات اجتماعی فراهم می‌آورد و راهنمای کنش‌های اجتماعی در تعاملات انسان می‌گردد.

‌2. مبانی نظری تحقیق
راپاپورت بر اهمیت معنا در درک محیط ساخته‌شده تأیکد میک‌ند )Rapoport 1988; 1990(. معنا کیی از مکانیسم‌های 
استفاده  و  برای چگونگی ساخت  منطقی  فراهم ساختن  به‌واسطۀ  افراد  و  ارتباط‌دهی محیط‌های ساخته‌شده  اصلی 
محیط‌های ساخته‌شده است. عبارت معنا که در این پژوهش به کار می‌رود، مطابق تعریف مفهوم معنا توسط راپاپورت 
)1988; 1990( و چمرو )2003( به کار گرفته شده است. معانی به‌صورت عقایدی در مورد روابط میان خصوصیات محیط 
و توانایی‌های افراد و در مورد پیامدهای این روابط تعریف می‌شوند. معنا به‌عنوان تابعی از مسکن و خصوصیات مسکن 
تلقی می‌گردد. مسکن به‌نحوی ساخته می‌شود که بتواند از پس فعالیت‌هایی که افراد خواستار انجامشان در آن‌ها هستند، 

بربیاید و نیز بتواند دیگر کارکردهای پنهان و آشکاری را که افراد انتظار انجامشان را دارند، برآورده کند.
معنی نقش مهمی در کمک به توضیح تفاوت‌های اساسی در ارزیابی9، ترجیحات10 و انتخاب11 بین بهره‌‌‌‌برداران دارد 
)Rapoport 2005, 48(. اهمیت معنی می‌تواند بر مبنای این دید باشد که فکر انسان اساساً سعی در ایجاد معنی در 
جهان از طریق استفاده از تمایز و دسته‌بندی است )Rapoport 1990, 15-16; 2005, 26(. یكی از این فرایندهای 
متعارف عبارت‌اند از گرایش ذهن انسان به دسته‌بندی محیط به قلمروهای دوگانه‌ای همچون مردان/ زنان یا خصوصی/
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عمومی. محیط‌های مصنوع اغلب بیان كالبدی چنین قلمروهایی هستند که با ایجاد اختلافات محسوس و تضادها در 
.)Rapoport 1990, 118-120( محیط معانی آن قابل درک می‌شوند

»معنی« پیامی پنهان است که منظوری را می‌رساند. پس می‌توان این‌گونه تعبیر کرد که »معنی« در محیط 
ساخته‌شده، اشاره به »منظوری« دارد که خصوصیات محیط ساخته‌شده، آن را تأمین12 میک‌نند. افراد معانی ذهنی خود 
را بر محیط ساخته‌شده حاکم میک‌نند تا محیط ادراکی دیگر افراد را در تعاملات اجتماعی تحت‌تأثیر قرار دهند و بدین 
منظور، روابط و تعاملات اجتماعی خود را با دیگر افراد در محیط اجتماعی تنظیم نمایند )افشاری 1394(. لذا به این 
دلیل است که افراد محیط پیرامون خود را به شکل‌ها و الگوهای معنادار می‌سازند. انسان از روکیرد ارتباط غیرمستقیم 
و غیرکلامی از طریق محیط ساخته‌شده استفاده میک‌ند تا ضمن امکان کنترل ارتباط و حذف اثرات نامطلوب یا تأیکد 

مناسب، معانی ذهنی خود را تأمین و بستری مناسب برای برقراری فعالیت‌های خویش فراهم آورد.
محیط ساخته‌شده متشکل از عناصر فضایی مختلف و مرتبط است که دارای ابعاد کمّی و یکفی متفاوت هستند. 
اجزای کالبدی ثابت محیط شامل عناصر فضایی با خصوصیاتی همچون فواصل و جهات فضایی‌ است، که در تریکب 
با اجزای نیمه‌ثابت، محیط ساخته‌شده را شکل می‌دهند. با توجه به مطالعات صورت‌گرفته در حوزۀ معانی خصوصیات 
محیط می‌توان اظهار داشت که ساختار محیط ساخته‌شده، شامل مؤلفه‌های آشکار است که با مطالعۀ این مؤلفه‌ها 
می‌توان به وجوه معنادار آن دست یافت. ازاین‌رو، مؤلفه‌های آشکار محیط ساخته‌شده را می‌توان شامل »عناصر فضایی، 
فواصل فضایی و جهات فضایی« دانست، که این مؤلفه‌های آشکار در آرایش سه‌بعدی محیط ساخته‌شده انعکاسی از 

وجوه معنادار در ذهن افراد بهره‌بردار هستند.
خصوصیات محیط کالبدی دارای وجوه آشکار و همچنین معانی پنهان است، که در کنار آن فعالیت‌ها به‌عنوان 
کیی از جنبه‌های اصلی و مهم زندگی انسان نیز دارای وجه پنهان و معنادار هستند. خصوصیات محیط و رویداد 
فعالیت‌ها در زندگی انسان ارتباط تنگاتنگی با هم دارند. در این زمینه، »پوردیهیمی« )1390( می‌نویسد: »خصوصیات 
محیط‌های مسکونی، به ویژگی فعالیت‌های درونی آن‌ها وابسته است که ارتباط بین فرهنگ و محیط آن‌ها را تعیین 

میک‌ند.«
فعالیت‌ها در جنبۀ پنهان یعنی »معنی« فعالیت‌ها متفاوت هستند )Rapoport 1993, 18(. هر فعالیت را می‌توان 
از طریق وجه آشکار یا فعالیت محض، راه خاص انجام آن، فعالیت‌های مرتبط با آن در نظام فعالیت‌ها، و معنی فعالیت 
تحلیل کرد )Rapoport 1990, 15-16; 2005, 26(. معنی یا وجه پنهان فعالیت مهم‌ترین جنبۀ آن است. در این 
راستا، کولن )1397، 164( چهارچوب تصویر 1 را مطرح میک‌ند که در آن به معانی خصوصیات و فعا‌لیت‌ها اشاره کرده 
است. متعاقب این چهارچوب مفهومی، مطالعاتی برای تحلیل معانی خصوصیات محیط و به‌ویژه فعالیت‌ها در محیط 
مسکن صورت گرفته است. در این باره، »میسترز«، ساختار معانی الگوی فعالیت‌ها را در گونه‌های مختلف محیط‌های 
از  دیگر  کیی   .)Meesters 2009( است  مطالعه کرده  روستایی«  گونه‌های  و  مسکونی شامل »مرکز شهر، حومه 
کوشش‌های صورت‌گرفته، مربوط به مدلی‌ابی انتظام معانی مسکن و طبقه‌بندی عوامل تأثیرگذار بر معانی در مسکن 

قوم ترکمن است )نورتقانی 1391(.

تصویر 1: چهارچوب مفهومی معانی خصوصیات و فعالیت‌ها در محیط مسکن )کولن 1397، 164(
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مطالعات صورت‌گرفته دربارۀ معانی فعالیت‌ها در محیط‌های مسکونی نشان می‌دهند که فعالیت‌ها علاوه بر وجوه 
آشکار دارای وجوه پنهان و معناداری نیز هستند. با توجه به چهارچوب فوق، کیی از مؤلفه‌های مهم و عینی محیط 
زندگی توجه به »فعالیت‌های آشکار« است که در مقیاس‌های فردی و جمعی رخ می‌دهد. فعالیت‌های مشخص و 
روزمرۀ انسان به‌عنوان پدیدۀ آشکار و قابل رؤیت فرهنگ در کی بستر محیطی صورت می‌گیرد. بنابراین می‌توان از 
طریق مطالعۀ خصوصیات مسکن، ویژگی‌های فعالیت‌ها و معانی آن را بررسی کرد. عناصر مسکن، استفاده از فضا 
و فعالیت‌هایی است که در آن رخ می‌دهند، بیانک‌‌‌نندۀ معانی حاکم بر محیط مسکن به‌عنوان کی واحد اجتماعی 
است، و انسان از خصوصیات محیط برای دستیابی به معانی و اهداف خود در زندگی بهره می‌برد. این مهم از طریق 
بررسی فعالیت‌ها و وجوه محیطی آن همچون »نوع فعالیت، بازه زمانی و فضایی فعالیت، توالی زمانی فعالیت‌‌ها و 

توالی فضایی فعالیت‌‌ها« قابل مطالعه است.
چهارچوب دیگری که طرح پرسشنامۀ معانی سکونت را متأثر می‌سازد، سطوح یا مقیاس‌های مختلف سکونت 
یا  از دیدگاه پوردیهیمی روش زندگی در محیط‌های ساخته‌شده را می‌توان به روش زندگی در کی فضا،  است. 
زندگی  متفاوت، روش  با کاربری‌های  بناهای مختلف  در  زندگی  از فضاها در کی عرصه، روش  در مجموعه‌ای 
روش  سطوح  به  ۱۶۵ـ۱۶۶(،   ،۱۳۹۴( او   .)۱۰  ،۱۳۹۰ )پوردیهیمی  کرد  طبقه‌بندی  کلان  محیطی  در  اجتماعی 
زندگی در محیط‌های مسکونی اشاره کرده است؛ »زندگی خانوادگی« دارای مرتبه‌ای خصوصی است و »زندگی 
اجتماعی خانوادگی« در دو سطح روابط اجتماعی با »وابستگان نزدکی و اقوام« و »دوستان و آشنایان غریبه‌تر« 
تقسیم می‌گردد، که اولی ارتباط معمول گستردۀ خانوادگی را شامل می‌شود که حریمی نیمه‌عمومی دارد و دومی 
نیز سطوح   )1395( پوردیهیمی  و  افشاری  است.  کاملًا عمومی  دارای حریمی  است،  غریبه  افراد  با  معاشرت  که 
سکونت را در پنج بخش دسته‌‌بندی کرده‌اند: 1. مقیاس روش زندگی فردی؛ 2. مقیاس روش زندگی خانودگی؛ 3. 
مقیاس روش زندگی اجتماعی همسایگی؛ 4. مقیاس روش زندگی اجتماعی خویشاوندی؛ 5. مقیاس روش زندگی 

اجتماعی عمومی. 
ازاین‌رو، می‌توان گفت که محیط زندگی انسان ]محیط مسکن[ در مراتبی از کی محیط مسکونی است. تریکب 
محیط خرد زندگی افراد، مقیاس کلان‌تری از محیط کالبدی و البته محیط اجتماعی را به وجود می‌آورد که »زندگی 
اجتماعی« در آن صورت می‌گیرد و تأثیرات متقابلی را بین افراد در محیط اجتماعی به وجود می‌آورد. با توجه به 
جمع‌بندی مطالب فوق دربارۀ خصوصیات و فعالیت‌ها در محیط مسکن، چهارچوب نظری تصویر 2 را می‌توان در 
نظر گرفت که مطابق با بررسی تعاریف و محیط زندگی افراد، پرسش از معانی سکونت و انتظام فضای زندگی باید 
در چهار سطح سکونت صورت پذیرد، که این چهار سطح شامل سطح سکونت منطقه‌ای، سطح سکونت همسایگی، 

سطح سکونت مسکن و سطح فعالیت‌‌های سکونت مسکن است.

3. روش تحقیق
لذا  نیاز دارد،  انسان  به مطالعۀ تخصصی در هر دو حوزۀ سکونت و  پژوهش در حوزۀ مسکن مسئله‌ای است که 
یکفی  به‌صورت  مقاله  این  تحقیق  روش  بنابراین  داشت.  نظر  در  را  تحقیق  اکتشافی  و  پیمایشی  وجه  می‌بایست 
روش  منطقی  استدلال  است.   )1389 )میرجانی  منطقی  استدلال  پایۀ  بر  و   )1389 بازرگان  )Charmaz 2006؛ 
نتیجه‌گیری بر اساس اصول منطقی حاصل از اندیشیدن است. شاید بتوان منطق و استدلال منطقی را فراگیرترین 
واژگان مطرح در حوزۀ دانش بشری دانست. این حضور فراگیر ناشی از ماهیت محوری این مفاهیم در شکل دادن 
به معارف عقلی است. در مجموعۀ کلان دانش بشری، می‌توان حوزه‌هایی را تشخیص داد که کسب معرفت در 
آن‌ها متکی به بهره‌گیری از توان منطق و استدلال منطقی در شکل دادن به سامانه‌های منطقی و مفهومی است. 

با ‌توجه به ماهیت پرسشنامۀ معنای سکونت و انتظام فضاهای زندگی، و دستیابی به معانی نفهته در ذهن افراد، 
از »مدل ابزارـ غایت« استفاده شد؛ زیرا کی سوی این تحقیق، یافتن خصوصیات و فعالیت‌های شاخص در محیط 
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»ابزارـ غایت« مدلی است که تلاش میک‌ند گزینه‌های انتخابی افراد را با ارزش‌ها، اهداف و معانی ذهنی آن‌ها 
نسبت دهد، که در ارتباط با فرایند فهم معانی محیط کاربرد دارد. »کولن« )1397( عقیده دارد که چهارچوبی که 
ارزش‌های افراد و گزینه‌های انتخابی آنان را در محیط به هم مرتبط می‌سازد، »مدل ابزارـ غایت«13 است. ارزش‌ها 
نقش مهمی در هدایت الگوهای انتخاب‌شدۀ افراد دارند. ایدۀ اصلی در مدل ابزارـ غایت این است که افراد گزینه‌ای را 
انتخاب میک‌نند که پیامد مطلوبی داشته و پیامدهای نامطلوب را به حداقل برساند. بنابراین فرض این مدل این است 
که افراد گزینۀ حاوی پیامد مطلوب را انتخاب خواهند کرد. ارزش‌ها با ارزیابی مثبت یا منفی با پیامدهای گزینه‌ها 
ارتباط برقرار میک‌نند. به‌منظور دستیابی به پیامد مطلوب، گزینۀ خاصی باید انتخاب شود. کی گزینه خصوصیات 
مختلفی دارد و برای انتخاب صحیح میان گزینه‌های مختلف با پیامدهای متفاوت، افراد باید خصوصیات14 گزینه‌های 
مختلفی که پیامدهای مطلوب را در پی دارند، یاد بگیرند. بنابراین طی کی سلسلۀ به‌هم‌پیوسته، ارزش‌ها با پیامد‌ها 
پیوند دارند و بین پیامد و خصوصیات گزینه‌ها نیز پیوند وجود دارد. ارتباط بین ارزش‌ها و خصوصیات غیرمستقیم 
است که این ارتباط از طریق پیامدها حاصل می‌شود. در این مدل، به این نکته توجه می‌شود که چه خصوصیاتی 
ابزارـ  از مدل  از سوی بهره‌‌‌‌برداران هدف قرار می‌دهند. »کولن«  را  پیامدها کدام ارزش‌ها  پیامدهایی دارند و  چه 
انتخاب  و  ترجیح  چرایی  توضیح  و  افراد  ذهنی  معانی  و  مسکن15  محیط  خصوصیات  ارتباط  مطالعۀ  برای  غایت 
این خصوصیات استفاده کرده است. »مدل سلسله ابزارـ غایت«16 مدلی است که ابتدا در بازاریابی بر اساس ربط 
استفاده  به‌لحاظ  این مدل  و  اهمیت می‌دهد،  ارزش‌های19 مورد نظر مشتریان  به  پیامدها18  تبیین  و  خصوصیات17 
است  نیز مشهور  نردبانی21  نظریۀ  به  ارزش«20  و  پیامد  تبیین سلسلۀ »خصوصیت،  برای  نردبانی  از کی مصاحبۀ 
)Gutman 1982(؛ بنابراین مدل مناسبی برای دستیابی به محتوای ذهنی افراد است و ساختار پرسشنامۀ معانی 

سکونت، بر اساس آن قرار گرفته است.

 
تصویر 2: چهارچوب نظری فهم معانی سکونت و انتظام فضای زندگی

مسکن است و سوی دیگرِ آن دستیابی معانی ذهنی مرتبط با این خصوصیات و فعالیت‌هاست. هدف این تحقیق، انجام 
کی پژوهش بر اساس این پرسشنامه نیست، بلکه بیان »فرایند دستیابی به این پرسش‌ها« و نحوۀ کاربرد آن است.
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4. یافته‌های تحقیق: پرسشنامۀ نیمه‌ساختاریافتۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی
ابزارـ غایت مدلی است که در این تحقیق، روشی را برای مرتبط ساختن کی خصوصیت به معانی فراهم می‌سازد. مدل 
اصلی زنجیرۀ ابزارـ غایت سه مرحله دارد: خصوصیات محصول  پیامدها  معانی. و مثالی ساده از مدل زنجیرۀ 
ابزارـ غایت به این صورت است: پنج اتاق )خصوصیت(  فضای بیشتر )پیامد(  حریم )معنی(. نظریۀ زنجیرۀ 
ابزارـ غایت در رابطه با معنا بر پایۀ لایه‌بندی ویژۀ کارکردها و معانی است. در نظریۀ زنجیرۀ ابزارـ غایت، معانی کی 
خصوصیت بر اساس پیامدها مشخص می‌شوند. در زنجیرۀ ابزارـ غایت، خصوصیت، پیامدهایش و معانی مرتبط با 
آن به‌صورت سلسله‌مراتبی به هم متصل هستند و این می‌تواند به‌صورت کی ایدۀ کلی برای طرح پرسشنامۀ معانی 

سکونت و انتظام فضاهای زندگی مورد توجه قرار گیرد.
قبل از طرح پرسشنامه، باید ایدۀ اولیه‌ای از الگوی فرایند پرسیدن تهیه شود که نكات عمومی دربارۀ تصمیم‌گیری 
اپنهایم رعایت گردید )Oppenheim 2004(. پرسش یك  با دستاردهای  از نوشتن طرح پرسشنامه، مطابق  قبل 
سنجش22 است، هر پرسش وظیفه‌ای دارد و وظیفۀ آن سنجش متغیرهای بخصوص است كه در پرسشنامه گنجانده 
شده است. برای ارزیابی اینكه هر پرسش یا گروهی از پرسش‌‌ها وظیفۀ خود را به‌خوبی انجام داده‌اند، پایایی23 و روایی24 

پرسش‌ها ارزیابی می‌شود )سیف ۱۳۸۹، ۶۱۴ـ۶۱۵(.
روش‌های سنجش و فرایندهای بدون اشتباه، بدون تفكر و توضیح دقیق، مصاحبه‌ها و ایده‌سازی25 ارزش نخواهند 
داشت و لازم است كه دقت زیادی در نوشتن اجزای یك پرسشنامه صورت پذیرد )هومن 1389؛ سرمد، بازرگان، و 
حجازی 1390(. بنابراین بعد از انجام مراحل فوق و با تیکه بر مفاهیم چهارچوب نظری پژوهش، تعدادی مصاحبۀ‌ 
اكتشافی برای فهم مقولات مورد پرسش صورت پذیرفت. برای طراحی پرسشنامه از منابع مختلفی بهره گرفته شد 
)Oppenheim 2004; Kumar 2005؛ حافظ‌نیا 1389؛ سرمد، بازرگان، و حجازی 1390(. با توجه به جنبۀ اکتشافی 

پرسشنامه، لاجرم از طرح نیمه‌ساختاریافته مطابق با مدل ابزارـ غایت بهره گرفته شد.
مطابق با چهارچوب نظری، مقولاتی که در این پرسشنامه در نظر گرفته شد، پرسش از معانی خصوصیات انتظام 
فضایی محیط مسکن شامل »عناصر فضایی، فواصل فضایی و جهات فضایی« است. و در سوی دیگر پرسش از 
معانی فعالیت‌ها شامل عناصری همچون »نوع فعالیت، بازه زمانی و فضایی فعالیت، توالی زمانی فعالیت‌‌ها و توالی 
فضایی فعالیت‌‌ها« باشد. رویداد فعالیت‌ها در محیط مسکن با زمانمندی و فضامندی همراه است، که نظام فعالیت‌ها 
را در نظامی از قرارگاه‌های رفتار در محیط زندگی شکل می‌دهد. در محیط مسکن، در طول زمان، قرارگاه‌‌های رفتار 
متفاوتی‌ می‌توانند در کی فضا اتفاق بیفتند. همچنین کی فضا‌ می‌تواند هم‌زمان چندین قرارگاه‌ را شامل شود. بنابراین، 

برخی از پرسش‌ها در رابطه با قرارگاه‌های رویداد فعالیت‌ها در نظر گرفته شد.
مطابق با چهارچوب نظری، پرسش از معانی سکونت باید در چهار سطح صورت پذیرد، که این چهار سطح شامل 
سطح سکونت منطقه‌ای، سطح سکونت همسایگی، سطح سکونت مسکن و سطح فعالیت‌‌های سکونت مسکن در 

چهار مرحلۀ ذیل سامان‌دهی شده است؛
• سطح اول: پرسش‌‌های سطح سکونت منطقه‌ای؛ پرسش در مورد مناطق همجوار، تعاملات و فعالیت‌‌های بین 	

منطقه‌ای و پیامد‌‌ها و معانی آن )جدول 1(.
• سطح دوم: پرسش‌‌های سطح سکونت همسایگی؛ پرسش در مورد همسایگی‌‌ها، تعاملات و فعالیت‌‌های بین 	

همسایگی و پیامد‌‌ها و معانی آن )جدول 2(.
• سطح سوم: پرسش‌‌های سطح سکونت مسکن؛ پرسش در مورد فضا‌‌ها، جایگیری، جهات، فرم، ابعاد، فواصل 	

و پیامد‌‌ها و معانی آن )جدول 3(.
• و 	 فضامندی  فعالیت‌‌ها،  مورد  در  پرسش  مسکن؛  سکونتی  فعالیت‌‌های  سطح  پرسش‌‌های  چهارم:  سطح 

زمانمندی و پیامد‌‌ها و معانی آن )جدول 4(.
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مقولات ذکرشده در ارتباط با سکونت در مقیاس‌‌های مختلف سکونت، خصوصیات فضایی و ویژگی‌‌های قرارگاه‌‌ها 
و طرح چراهای متوالی برای فهم معانی حاکم بر وجوه مسکن مورد استفاده قرار گرفت. »پرسشنامۀ معانی سکونت و 
انتظام فضاهای زندگی« بعد از شکل‌گیری اولیه، دو بار مورد آزمون اولیه قرار گرفت و مطابق با جداول ذیل تکمیل و 

نهایی شد. 

جدول 1: مرحلۀ اول پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی: پرسش‌‌های سطح سکونت منطقه‌ای

مرحلۀ اول: پرسش‌‌های سطح سکونت منطقه‌ای؛ پرسش دربارۀ مناطق همجوار، تعاملات و فعالیت‌‌های بین منطقه‌ای و پیامد‌‌ها و معانی آن

کد سؤال

اصلی

سؤالات دور اول: 

موضوعات مورد مشاهده و پرسش

مورد  موضوع  دوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه کارکردی )/ هایی( دارد؟

مورد  موضوع  سوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه معنی )/ معانی( دارد؟

ج-1ب-1مسکن، در چه منطقه‌ای قرار گرفته است؟آ-1

ج-1-1ب-1-1همجواری‌‌های منطقه‌ای شامل چه محدوده‌‌های اجتماعی و سکونتی است؟آ-1-1
ج-1-2ب-1-2همجواری‌‌های منطقه‌ای شامل چه محدوده‌‌های طبیعی است؟آ-2-1
ج-1-3ب-1-3منطقۀ بالادست مسکن توسط چه عوامل و عناصری محدود و تعریف شده است؟آ-3-1
ج-1-4ب-1-4منطقۀ سکونتی دارای چه تعامل و ارتباطی با مناطق همجوار هستند؟آ-4-1
ج-1-5ب-1-5در سطح منطقه‌ای چه فعالیت‌‌هایی صورت می‌پذیرد؟آ-5-1
ج-1-6ب-1-6فعالیت‌‌های سطح منطقه‌ای در چه قرارگاه‌‌هایی اتفاق می‌افتد؟آ-6-1
ج-1-7ب-1-7فعالیت‌‌های سطح منطقه‌ای در چه زمانی اتفاق می‌افتد؟آ-7-1
ج-1-8ب-1-8فعالیت‌‌های سطح منطقه‌ای چقدر طول میک‌شند؟آ-8-1
ج-1-9ب-1-9فعالیت‌‌ها دارای چه فعالیت قبلی و بعدی است؟ و در چه فاصلۀ زمانی اتفاق می‌افتد؟آ-9-1

ج-1-10ب-1-10فعالیت‌‌های سطح منطقه‌ای چه افرادی را شامل می‌شود؟آ-10-1

جدول 2: مرحلۀ دوم پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی: پرسش‌‌های سطح سکونت همسایگی

مرحلۀ دوم: پرسش‌‌های سطح سکونت همسایگی؛ پرسش در مورد همسایگی‌‌ها، تعاملات و فعالیت‌‌های بین همسایگی و پیامد‌‌ها و معانی آن 

کد سؤال

اصلی

سؤالات دور اول: 

موضوعات مورد مشاهده و پرسش

مورد  موضوع  دوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه کارکردی )/ هایی( دارد؟

مورد  موضوع  سوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه معنی )/ معانی( دارد؟

ج-2ب-2مسکن، دارای چه همسایگی‌‌هایی‌ است؟آ-2

ج-2-1ب-2-1همسایگی‌‌ها شامل چه محدوده‌‌های اجتماعی و سکونتی‌ است؟آ-1-2
ج-2-2ب-2-2همسایگی‌‌ها شامل چه محدوده‌‌های طبیعی‌ است؟آ-2-2
ج-2-3ب-2-3مسکن توسط چه عوامل و عناصری محدود و تعریف شده است؟آ-2-2
ج-2-4ب-2-4مسکن دارای چه تعامل و ارتباطی با همسایگی‌‌ها‌ست؟آ-4-2
ج-2-5ب-2-5در سطح همسایگی چه فعالیت‌‌هایی صورت‌ می‌پذیرد؟آ-5-2
ج-2-6ب-2-6فعالیت‌‌های سطح همسایگی در چه قرارگاه‌‌هایی اتفاق می‌افتد؟آ-6-2
ج-2-7ب-2-7فعالیت‌‌های سطح همسایگی در چه زمانی اتفاق می‌افتد؟آ-7-2
ج-2-8ب-2-8فعالیت‌‌های سطح همسایگی چقدر طول‌ میک‌شند؟آ-8-2
ج-2-9ب-2-9فعالیت‌‌ها دارای چه فعالیت قبلی و بعدی‌ است؟ و در چه فاصلۀ زمانی اتفاق می‌افتد؟آ-9-2

ج-2-10ب-2-10فعالیت‌‌های سطح همسایگی چه افرادی را شامل‌ می‌شود؟آ-10-2
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جدول 3: مرحلۀ سوم پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی: پرسش‌‌های سطح سکونت مسکن

مرحلۀ سوم: پرسش‌‌های سطح سکونت مسکن؛ پرسش در مورد فضا‌‌ها، جایگیری، جهات، فرم، ابعاد، فواصل و پیامد‌‌ها و معانی آن 

کد سؤال

اصلی

سؤالات دور اول: 

موضوعات مورد مشاهده و پرسش

مورد  موضوع  دوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه کارکردی )/ هایی( دارد؟

مورد  موضوع  سوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه معنی )/ معانی( دارد؟

ج-3ب-3مسکن، دارای چه فضاهایی‌ است؟آ-3
ج-3-1ب-3-1فضاها‌ در چه جا‌‌هایی قرار دارند؟ فضاها چه جایگیری نسبت به هم دارند؟آ-1-3
ج-3-2ب-3-2فضاها‌ چه جایگری نسبت به محیط پیرامون دارند؟آ-2-3
ج-3-3ب-3-3فضاها چه همجواری‌‌هایی دارند؟آ-3-3
ج-3-4ب-3-4فضاها دارای چه فرم فضایی هستند؟آ-4-3
ج-3-5ب-3-5فضاها چه ابعادی دارند؟آ-5-3
ج-3-6ب-3-6فضاها‌ چه فاصله‌‌هایی از هم دارند؟آ-6-3
ج-3-7ب-3-7فضاها چه جهات جغرافیایی دارند؟آ-7-3
ج-3-8ب-3-8فضاها چه جهاتی نسبت به هم‌ دارند؟آ-8-3
ج-3-9ب-3-9ورودی هر فضا در کدام جبهۀ فضا قرار دارد؟آ-9-3

ج-3-10ب-3-10فضاها چه مبلمانی دارند؟آ-10-3
ج-3-11ب-3-11چه فعالیت‌‌هایی در هر فضا اتفاق‌ می‌افتد؟آ-11-3

جدول 4: مرحلۀ چهارم پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی: پرسش‌‌های سطح فعالیت‌‌های سکونت

مرحلۀ چهارم: پرسش‌‌های سطح فعالیت‌‌های مسکن؛ پرسش در مورد فعالیت‌‌ها، فضامندی و زمانمندی و پیامد‌‌ها و معانی آن 

کد سؤال

اصلی

سؤالات دور اول: 

موضوعات مورد مشاهده و پرسش

مورد  موضوع  دوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه کارکردی )هایی( دارد؟

مورد  موضوع  سوم:  دور  سؤالات 
سؤال چه معنی )معانی( دارد؟

ج-4ب-4چه فعالیت‌‌هایی در این مسکن انجام‌ می‌شود؟آ-4

ج-4-1ب-4-1انجام فعالیت‌‌ها چقدر طول‌ میک‌شد؟آ-1-4
ج-4-2ب-4-2فعالیت قبل و بعدی آن چیست؟ )توالی فعالیت‌‌ها(آ-2-4
ج-4-3ب-4-3فعالیت قبلی و بعدی در چه فاصلۀ زمانی اتفاق‌ می‌افتد؟ )توالی زمانی(آ-3-4
ج-4-4ب-4-4فعالیت در چه قرارگاه‌‌هایی اتفاق‌ می‌افتد؟آ-4-4
ج-4-5ب-4-5قرارگاه فعالیت در چه فضایی قرار دارد؟آ-5-4
ج-4-6ب-4-6قرارگاه فعالیت درکی فضا چه محدودۀ فضایی )قلمرو( را اشغال‌ میک‌ند؟آ-6-4
ج-4-7ب-4-7نشانه‌‌های وجود قلمرو قرارگاه و خوانش و برپایی آن چیست؟آ-7-4
ج-4-8ب-4-8فعالیت قبلی و بعدی در چه فاصلۀ فضایی اتفاق‌ می‌افتد؟ )توالی فضایی(آ-8-4
ج-4-9ب-4-9فعالیت قبلی و بعدی در چه قرارگاه‌‌هایی اتفاق‌ می‌افتد؟ )توالی قرارگاه‌‌ها(آ-9-4

ج-4-10ب-4-10قرارگاه فعالیت با چه قرارگاه‌‌های دیگری هم‌فضاست؟آ-10-4
ج-4-11ب-4-11قرارگاه فعالیت با چه قرارگاه‌‌های دیگری منفک است؟آ-11-4
ج-4-12ب-4-12فعالیت‌‌های قبلی و بعدی چه تفاوت ماهیتی دارند؟آ-12-4
ج-4-13ب-4-13قرارگاه‌‌های قبلی و بعدی چه تفاوت ماهیتی )مثل خصوصی و عمومی( بودن دارند؟آ-13-4
ج-4-14ب-4-14قرارگاه‌‌های ماهیتاً متفاوت چگونه از هم منفک شده‌اند؟آ-14-4

پایایی و روایی پرسش‌‌های ‌‌نیمه‌ساختاریافته »معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی« در آزمون‌های آزمایشی 
کنترل شد. در آزمون‌های آزمایشی، پرسشنامۀ فوق، در مصاحبۀ ‌‌نیمه‌ساختاریافته فهم معانی سکونت استفاده شد 
و در هر مقوله با طرح چراهای متوالی از سوی مصاحبه‌گر، تا فهم تمامی معانی ذهنی قابل بیان مصاحبه‌شوندگان 
ادامه‌ یافت. پایان چراهای متوالی موقعی‌ است که مصاحبه‌شوندگان مطالب دیگری برای اضافه کردن به جواب‌‌ها 
ندارند. طرح چراهای متوالی، رهنمون اشباع نظری داده‌‌ها در هر مصاحبه به شمار‌ می‌رود. همچنین، پایایی و روایی 
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نتایج تحلیلی با توجه به مسئله و چهارچوب نظری پژوهش مورد توجه قرار گرفت و رعایت گردید. برای رعایت 
محتوای ضبط‌شدۀ مصاحبه‌ها  محتوای مصاحبه‌ها،  و کدگذاری  انجام  فرایند  آزمایشی،  آزمون‌های  »روایی« طی 
با ایجاد »توافق نظری« اطمینان لازم از سنجش  توسط پژوهشگر و کی کارشناس روش تحقیق کنترل شد تا 
درست مؤلفه‌های پژوهش حاصل گردد. برای رعایت »پایایی«، آزمون آزمایشی در دو گروه مسکن مشابه، به‌صورت 
موازی و مستقل از هم صورت گرفت، که با توجه به کیسان بودن نتایج و کدگذاری‌ها، از ثبات نتایج اطمینان حاصل 
شد. این نتایج مطابق با چهارچوب نظری پژوهش، وجوه معنادار حاکم خصوصیات محیط مسکن را بیان میک‌ردند؛ 
بنابراین اطمینان مناسبی از »اعتبار نتیجه‌گیری نهایی« و انطباق آن با اهداف تحقیق حاصل شد. شایان ذکر است 
که پرسشنامۀ این مقاله برای مصاحبۀ نیمه‌ساختاریافتۀ نردبانی کاربرد دارد، که توسط خود محقق پرسیده شده و 

جواب‌ها ثبت می‌گردد، لذا نگرانی از بابت فهم واژگان از طرف مخاطبان وجود ندارد.
4. 1. روند گردآوری، مصاحبه و تحلیل داده‎های پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی

مشخصات  »پرسشنامه،  از  می‌توان  مصاحبه‌شوندگان،  عمومی  اطلاعات  ثبت  و  داده‌ها  گردآوری  به  شروع  برای 
مصاحبه،  مکان  و  زمان  مصاحبه‌گر،  اطلاعات  ثبت  به  پرسشنامه  این  کرد.  استفاده  ساکنین«  و  مسکن  عمومی 
مصاحبه‌شوندگان، اطلاعات تماس مصاحبه‌شوندگان، ویژگی‌‌های دموگرافکی خانوار و مشخصات عمومی مسکن 
مصاحبه‌شوندگان‌ می‌پردازد. این پرسشنامه برای کسب اطلاعات اولیه از نمونه‌‌های هدف و پیگیری و ارتباط با آنان 

مورد استفاده قرار گرفت. 
قدم بعدی به نمونه‌گیری تحقیق اختصاص دارد. در پژوهش یکفی، نمونه‌گیری با پژوهش کمّی تفاوت بسیار 
دارد؛ زیرا هدف آن به‌جای تعمیم یافته‌‌ها، درک عمیق از پدیدۀ مورد بررسی است. انتخاب مشارکتک‌نندگان در 
پژوهش یکفی با هدف دستیابی به بیشترین اطلاعات دربارۀ پدیده مورد بررسی انجام‌ می‌شود؛ لذا در پژوهش یکفی، 
نمونه‌های پژوهش انتخاب یا دعوت‌ می‌شوند. نمونه‌گیری هدفمند به‌معنی انتخاب هدف‌دار واحدهای پژوهش برای 

کسب اطلاعات یا دانش است.
مربوط  فعالیت‌های شاخص مسکن  و  استخراج خصوصیات  به  با مسکن  مرتبط  معانی  در سنجش  گام  اولین 
انتخاب نمونه‌‌های مناسب پژوهش، خصوصیات کالبدی محیط مسکن از طریق ‌‌عکس‌برداری و  از  می‌شود. پس 
ترسیم نقشه‌‌های معماری، قابل مستندنگاری است. در این مرحله، خصوصیات انتظام فضایی محیط مسکن شامل 
»عناصر فضایی، فواصل فضایی و جهات فضایی« مورد توجه است. و در سوی دیگر پرسش از عناصری همچون 
»نوع فعالیت، بازۀ زمانی و فضایی فعالیت، توالی زمانی فعالیت‌‌ها و توالی فضایی فعالیت‌‌ها« مورد توجه است. مصاحبۀ 
‌‌نیمه‌ساختاریافته پژوهش مطابق با پرسشنامه، به‌صورت نردبانی و با طرح چراهای متوالی، پیامدهای خصوصیات و 
متعاقباً معانی حاکم بر خصوصیات و ویژگی‌‌های مسکن را مورد پرسش قرار داده است. نقطۀ آغاز تعیین معانی مرتبط 
با این سؤال که »علت اهمیت این خصوصیت مسکن برای شما در چه چیزی است« ادامه میی‌ابد. هدف این شکل 
مصاحبه، تعیین رابطۀ میان از ‌کیطرف، خصوصیت مسکن و از طرف دیگر، معنا یا معانی این خصوصیت مسکن 
برای پاسخ‌دهنده است. داده‌های خام حاصل از مصاحبه‌های نردبانی، داده‌های کمترساختاریافته نامیده می‌شود که 
می‌تواند در تحلیل‌های بعدی ـ توصیف، تفسیر، تشریح و در صورت نیاز، در تحلیل آماری و ریاضی ـ به کار رود. روند 
گسترش چنین سیستم دسته‌بندی‌ای، مقوله‌بندی نامیده می‌شود که با استفاده از تحلیل محتوایی بر روی داده‌های 
خام صورت می‌پذیرد. پس از آن معانی مرتبط با خصوصیات مسکن هر پاسخ‌دهنده را می‌توان مطابق با این مجموعه 
از مقولات کد‌گذاری نمود. فرایند انجام مصاحبۀ این پژوهش در تصویر 3 قابل مشاهده است. پرسشنامۀ این تحقیق 
برای  را  از طریق خود محقق، پرسش‌ها  این مصاحبه  نردبانی کاربرد دارد، و  نیمه‌ساختاریافتۀ  برای کی مصاحبۀ 
دستیابی به محتوای ذهنی محققان استفاده میک‌ند؛ زیرا در مراحل دوم و سوم مصاحبه، نیاز به دانش محقق برای 

هدایت و دریافت کارکردها و معانی ذهنی است.
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تصویر 3: فرایند انجام مصاحبه با استفاده از پرسشنامۀ نیمه‎ساختاریافتۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی

مقوله‌بندی و کدگذاری داده‌ها، به تشخیص معانی برای هر فرد و برای هر خصوصیت یا فعالیت مسکن می‌انجامد. 
 ـآماری )برای مثال درآمد، سن و تریکب خانوار( را در بر دارد. بنابراین، چهارچوب این  این موضوع متغیرهای اجتماعی 

 ـآماری همچون درآمد، سن و تریکب خانوار دارد. تحقیق قابلیت دسته‌بندی پاسخ‌ها را با توجه به متغیرهای اجتماعی 
برای تحلیل  از مشاهده و مصاحبه  برداشت‌‌های محقق  قالب محتوای مصاحبه‌‌ها و  اطلاعات گردآوری‌شده در 
محتوای آن قابل بررسی است. این داده‌ها تریکبی از مشاهده و مصاحبه در محیط مسکونی مورد پژوهش خواهد 
بود. تحلیل محتوا6 در جست‌وجوی دریافت جنبه‌‌های ادراکی یا ادراکات ضمنی قابل استخراج از داده‌های خام است 
)کریپندورف 1390(. بر اساس این فن، تلاش‌ می‌شود که از متن کی مصاحبه یا مشاهده، اطلاعات لازم برای تحلیل 

پژوهش اخذ گردد.
تحلیل محتوا به‌عنوان فنی برای بیان سازمانی‌افتۀ ذهنی در جهت آشکار کردن محتوای داده‌ها به شمار آمده 
است. تحلیل محتوا مرحله‌ای از فرایند پردازش اطلاعاتی است که به‌وسیلۀ آن محتوای داده‌ها خام با استفاده از قوانین 
طبقه‌بندی‌شده و نظام‌مند، تغییر و تبدیل‌ میی‌ابد و به‌صورت داده‌‌های خلاصه‌شده و قابل مقایسه در‌می‌آید )آذر 1380(. 

محتوای اطلاعات گردآوری‌شده در بخش‌‌های مختلف می‌تواند به‌صورت کدگذاری باز مورد توجه قرار گیرد.
تریکب‌‌سازی،  کیپارچه‌‌سازی،  اولویت‌بندی،  دسته‌بندی،  مهارت‌‌هایی همچون  نیازمند  مقولات،  کدگذاری  چرخۀ 
خلاصه‌‌سازی، مفهوم‌‌سازی و ساخت نظریه‌ است )Saldaña 2010(. رویۀ پیشنهادی کدگذاری اطلاعات توسط روش 
فوق بر پایۀ کدگذاری به‌صورت »باز، محوری و انتخابی« است )استراس و کوربین 1387(، که در این پژوهش مورد 
توصیه است. در مرحلۀ اول، همۀ داده‌‌ها به‌صورت »کدگذاری باز« مورد ‌توجه قرار می‌گیرند. در مرحلۀ دوم، داده‌‌ها 
به‌صورت »انتخابی« درجداول تحلیل داده‌‌های خصوصیات فضایی، تحلیل داده‌‌های قرارگاه‌‌های رفتار و تحلیل داده‌‌های 
تغییرات انتظام فضایی کدگذاری می‌شوند. در مرحلۀ سوم، داده‌‌های تحلیلی »کدگذاری محوری« می‌گردند تا نکات 
تحلیلی برای نتیجه‌گیری پژوهش به دست آید. کد‌‌گذاری نظام‌مند داده‌‌ها در این روند، موجب ‌توجه کامل به همۀ داده‌‌ها 
و لحاظ آن‌‌ها در فرایند پژوهش می‌گردد. با توجه به هدف هر نوع تحقیق داده‌های نهایی می‌تواند در تحلیل‌های بعدی 
ـ توصیف، تفسیر، تشریح و در صورت نیاز، در تحلیل آماری و ریاضی ـ به کار رود، و حتی هرکی از چهار سطح از 

پرسشنامه نیز قابلیت کاربرد جداگانه در تحقیقات مختلف را دارد.

نتیجه‌
در پاسخ به پرسش اول تحقیق، چهارچوب مفهومی معانی خصوصیات و فعالیت‌ها در محیط مسکن، بیانگر دیدگاه 
این تحقیق به مفاهیم طرح پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی است. ساختار محیط ساخته‌شده، 
شامل مؤلفه‌های آشکار است که با مطالعۀ این مؤلفه‌ها می‌توان به وجوه معنادار آن دست یافت؛ این مؤلفه‌های 
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شامل »عناصر فضایی، فواصل فضایی و جهات فضایی« است. خصوصیات محیط و رویداد فعالیت‌ها در زندگی 
انسان ارتباط تنگاتنگی با هم دارند و خصوصیات محیط‌های مسکونی، به ویژگی فعالیت‌های درونی آن‌ها وابسته 
است. مطالعات صورت‌گرفته دربارۀ معانی فعالیت‌ها در محیط‌های مسکونی نشان می‌دهند که فعالیت‌ها علاوه بر 
وجوه آشکار دارای وجوه پنهان و معناداری نیز هستند، و معانی آن از طریق بررسی فعالیت‌ها و وجوه محیطی آن 
همچون »نوع فعالیت، بازۀ زمانی و فضایی فعالیت، توالی زمانی فعالیت‌‌ها و توالی فضایی فعالیت‌‌ها« قابل مطالعه 
است. چهارچوب نظری دیگری که طرح پرسشنامۀ معانی سکونت را متأثر ساخته، سطوح یا مقیاس‌های مختلف 
سکونت است. مطابق با بررسی تعاریف و محیط زندگی افراد، تبیین معانی سکونت و انتظام فضای زندگی باید در 
چهار سطح سکونت صورت پذیرد، که این چهار سطح شامل سطح سکونت منطقه‌ای، سطح سکونت همسایگی، 

سطح سکونت مسکن و سطح فعالیت‌‌های سکونت مسکن است.
در پاسخ به پرسش دوم تحقیق، جداول 1 تا 4، ساختار طرح پرسشنامۀ معانی سکونت و انتظام فضاهای زندگی 
را نشان می‌دهد که در چهار سطح طرح شده که عبارت‌اند از: سطح اول، پرسش‌‌های سطح سکونت منطقه‌ای؛ 
پرسش در مورد مناطق همجوار، تعاملات و فعالیت‌‌های بین منطقه‌ای و پیامد‌‌ها و معانی آن؛ سطح دوم، پرسش‌‌های 
سطح سکونت همسایگی؛ پرسش در مورد همسایگی‌‌ها، تعاملات و فعالیت‌‌های بین همسایگی و پیامد‌‌ها و معانی 
آن؛ سطح سوم، پرسش‌‌های سطح سکونت مسکن؛ پرسش در مورد فضا‌‌ها، جایگیری، جهات، فرم، ابعاد، فواصل 
و پیامد‌‌ها و معانی آن، و سطح چهارم، پرسش‌‌های سطح فعالیت‌‌های سکونتی مسکن، پرسش در مورد فعالیت‌‌ها، 

فضامندی و زمانمندی و پیامد‌‌ها و معانی آن.
زندگی،  فضاهای  انتظام  و  سکونت  معانی  پرسشنامۀ  پاسخ‌های  به  دستیابی  برای  سوم،  پرسش  به  پاسخ  در 
عمومی  اطلاعات  ثبت  شامل  روند  این  است.  شده  بیان  پرسشنامه  داده‎های  تحلیل  و  مصاحبه  گردآوری،  روند 
مصاحبه‌شوندگان، نمونه‌گیری، استخراج خصوصیات و فعالیت‌های مسکن، مصاحبۀ ‌‌نیمه‌ساختاریافته، تحلیل محتوا 

و چرخۀ کدگذاری مقولات است.

پی‌نوشت‌ها
1. Social Action

2. Perception 

3. Gestalt Psychology

4. Transactional Approach to Visual Perception

5. Ecological Approach to Visual Perception

6. Schema

7. The Organization of Space, Time, Meaning and Communication

8. Affordances

9. Evaluation 

10. Preference 

11. Choices 

12. Afford

13. Means-End Model 

14. Features 

15. Dwelling

16. Means- End Chain Model 
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17. Attributes 

18. Consequences 

19. Values 

20. Attributes-Consequences-Values

21. Laddering Theory 

22. Measure

23. Reliability

24. Validity

25. Conceptualization
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